
请严格按照安装步骤操作

有的电脑会拦截驱动在安装之前建议先把杀毒软件、电脑管家退出

1. 先安装山西CA证书驱动

安装好后拔了 CA 重插一下

2. 打开 签章测试一下
步骤：

1）点开后选一个 PDF 文件打开

2）点击头像选择本地智能卡用户，输入 CA 密码点登录

3）点签名按钮随便盖几个章测试能否正常盖章



二、卸载：打开控制面板

1. 控制面板：程序和功能 / 卸载程序

2. 把截图中的插件全部卸载

注：如果截图中的插件需要在别的平台使用 不能卸载 建议您换个电脑安装

3. 安装 CA互认环境插件

4个插件全部安装好后打开 PDF电子印章客户端这个签章软件测试能否正常电子

签章

打开 选一个 PDF 文件打开，然后连续签几个章

注：可以连续签章、并且登录平台时可以识别公司名称就说明驱动安装没问题了，

按照上述步骤安装完还不能正常使用请重启电脑试试，重启仍不行说明电脑拦截

CA 驱动，建议换电脑


